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Vi starter om lidt...

Har du husket at slukke for din
. mikrofon og kamera?
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Velkommen

Lidt formalia
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Slides bliver sendt til jer og laegges pa dokumentbibliotek.
Vi sender optagelsen snarest.



https://dok.kombit.dk/teknik-miljoe-og-borgerservice/borgerblikket
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Os bag skaermen

Jesper
Dall-Hansen

jdh@kombit.dk / 3268 0439

It-konsulent og produktchef pa Borgerblikket,

Birgitte
Wendelboe

Implementeringskonsulent, barselsvikar
biwe@kombit.dk / 3268 0428
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Mit Overblik

Dagsorden

Tilslutningsaftale geeldende for kalenderaret 2025
Etapeplan - Hvad skal vi arbejde pa, frem mod 2025?
Borgerblikket - kommunesamarbejde- hvad er det?
EOJ - hvor langt er 1?

Dialogmgde - vi vil gerne modtage forslag til dagsorden

Datakvalitet
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Tilslutning (forlaengelse)

= Forleengelse af eksisterende tilslutningsaftale geeldende for kalenderaret 2025

= Sendt til Borgerblikkets systemansvarlige med cc til jeres KOMBIT-programledere d. 18.
september 2024

= To bilag: Tentativ etapeplan og kommunale opgaver
= Frist for underskrift er 15. november 2024
= Pt. har vi modtaget 46 underskrevne tilslutningsaftaler

= Vihaber at | vil vaere behjaelpelige med at sikre en underskrift fra jeres kommune
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Etapeplan - 2025

Bilag 1: Tentativ etapeplan for Borgerblikket 2025-2028
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Et digitalt univers
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Implementér i bund:

» Kommunerne udstiller alle data der
vurderes borgerrettede og er tilgengelige
iindekserne

* Forste kommunale visninger af hop til
Digital Post

+ Udvidelse af geeld og betalinger visning
(ny lgsning)

Udvid overblikket:

* Analyse af visning af nye omrader
herunder: borgerlige forhold,
uddannelse, folkeskole, sundhed og
biblioteker

* Undersogelse ift. at fagsystemer der
allerede er pa indekserne leverer alle
borgerrettede data til indekserne

Overblik for foraeldre og unge:

* Analyse ift. visning af data for unge (fx
socialomridet) samt data om bern for
forealdre

~

En digital service
skraeddersyet til borgeren

B

~

Track and trace:

* Analyse af track and trace pa udvalgte
omrader der vurderes serligt vaerdifulde
og/eller realiserbare

Overblik over aftaler:

* Forventet visning af sundhedsaftaler pa
Mit Overblik (fra et samlet
patientoverblik)*

* Analyse ift. visning af
beskaftigelsesaftaler (fra Jobnet)

Let kommunikation:

* Gore det teknisk muligt at give direkte
kontaktoplysninger til medarbejdere
eller teams

* Undersogelse af en app baseret Mit
Overblik*

Virtuel assistent:

* Undersogelse af virtuelle assistenter pa
Mit Overblik*

« Pilot for Borgerblik data i kommunale
chatbots

+ Evt. pilot med kommunale chatbots pa

En digital stette til mine

narmeste

Mit Overblik -/

Adgang for pargrende:

« Juridisk og teknisk afklaring*

* Evt. start pa udrulning af paregrende
adgang

~




i Borgerblikket-Kommunesamarbejde

Det er nu mere end 9 maneder siden, at vi abnede for Borgerblikket-kommunesamarbejde i Teams

Borgerblikket-kommunesamarbejde er teenkt som et sted, hvor | kan videndele med andre kommuner ved at starte et
oplaeg og kare en dialog i sin egen trad.

Der har ikke veeret den store dialog og det kan der veere flere grunde til:
= | har ikke noget at dele eller spgrge om. - Det lyder ikke sandsynligt

= | ter ikke sparge af frygt for at udstille jer selv som uvidende. - Der findes ikke dumme spgrgsmal, sa brug dette
forum til at fa hjeelp, bede om forslag, spgrge om andres mening og holdning og generelt bare videndele med

hinanden @ 2@ 3

= | kan se, at der er nogle der har spurgt i gruppen, men ingen svarer. Det kan veere fordi, | ikke far en notifikation om,
at der er nye indlaeg. For at blive notificeret om nye oplaeg, skal | selv sgrge for at tilmelde jer via kanalmeddelelser

Q



. Borgerblikket-Kommunesamarbejde
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i Borgerblikket-Kommunesamarbejde

Hvad skal jeg g@re for at fa adgang til Borgerblikket-samarbejdsrum?

For at fa adgang til Borgerblikket-samarbejdsrum i Microsoft Teams skal du give dit samtykke. Det ger du ved at klikke
dig ind pa linket her:

https://www.survey-xact.dk/LinkCollector?key=2FK8K71ML5CK

Bemaerk at du kun kan tilmelde dig via din arbejdsmail med et kommunedomaene, og ikke en privatmail fra fx Gmail. Det
er sadan vi sikrer os, at vi kun holder samarbejdsrummet dbent for kommuner.

Processen med at fa overfart medlemmer til det nye samarbejdsrum er i gvrigt hdndbaren, sa baer venligst over med at
der kan veere lidt behandlingstid.

Til dig der ikke har Microsoft Teams-appen

Du har stadig mulighed for at deltage i samarbejdsrummet via din webbrowser. Du behgver séledes ikke at downloade
appen. Du har adgang til ngjagtig samme funktionalitet og muligheder, som hvis du havde appen installeret.


https://www.survey-xact.dk/LinkCollector?key=2FK8K71ML5CK
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EOJ - hvor langt er 1?

Pr. 1. september 2024

Cura

28 kommuner med sagsdata i indekserne

26 kommuner har abnet for Cura-data i SAPAs it-systemkonfiguration
Nexus

52 kommuner med sagsdata i indekserne

56 kommuner har dbnet for Nexus-data i SAPAs it-systemkonfiguration
Sensum

10 kommuner har sagsdata i indekserne

11 kommuner har abnet for Sensum-data i SAPAs it-systemkonfiguration



Dialogmgde - vi vil gerne modtage forslag til dagsorden

= Sa har du noget du braender for at forteelle andre kommuner om.

= Har du et emne, som du godt kunne teenke dig at spgrge andre kommuner om hvordan de har handteret.
= Har du forslag til punkter som kunne debatteres pa madet og have en dialog om.

= Maske noget du kunne teenke dig af lave en afstemning om.

= Eller har du forslag til emner som vi skal have med pa dagsorden, enten til mgdet den 1. oktober eller et kommende
dialogmade.

= Send en mail til borgerblikket@kombit.dk og forteel hvad du har af forslag eller emner.

= Jeg glaeder mig til at hare fra dig @


mailto:borgerblikket@kombit.dk

Nye releases
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FEndringer til Borgerblikket december 2024

Forelgbigt indhold:
. Byggesager pa tveers

Kalenderaftaler og frister: DFDG (jobcenter og a-kasser) rykkes til marts 2025



Datakvalitet

= Vi har tidligere afholdt datakvalitetsworkshops sammen med udvalgte kommuner ift:

= KY

= KSD
= eDoc
= Nexus

= Vi har faet tilfert to nye fuldtidsmedarbejdere i teamet og har derfor nu kraefter til at genoptage dette spor

= Meld gerne ind hvis | gnsker at deltage i datakvalitetsworkshops pa de resterende systemer
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Skriv til os
i borqerblikke_t@kombit.dk, hvis_du he}r spergsmal, ris,
Tak for ] dag irrc])sheol:groagv::gfnkommentarer til fx dialogmgdets
Naeste dialogmade:
ﬁi? D. ? 2024 (mgdeindkaldelse sendes ud til alle

systemansvarlige og projektledere oprettet i KLIK.
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